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國立宜蘭大學 大數據管理與應用學士學位學程 

111-2學期教學問卷分析報告暨 112-1學期教學改善計畫 

112.9教學發展中心 

壹、 教學評量統計分析報告 

以課程為分析單位，大數據管理與應用學士學位學程於 111學年度第 2學期教學評量各構面皆

無低於 3.5分以下課程。填答基本資料如表 1，各題項評量結果對照表如表 2，影響教學評量得

分的可能因素(必／選修、專／兼任、一般／實習課程)分析結果如表 3。各構面分析結果如下： 

 

表1、填答基本資料 

 
受測 

課程數 
選課人次 填答人次 

有效 

問卷數 
填答率 

整體 

平均數 

全

校 

整體 1,059 42,065 33,702 33,221 80.12% 4.44 

大學部 877 39,282 32,255 31,778 82.11% 4.40 

研究所 182 2,783 1,447 1,443 51.99% 4.64 

人

管

院 

整體 158 5,123 3,899 3,856 76.11% 4.48 

大學部 124 4,590 3,571 3,530 77.80% 4.42 

研究所 34 533 328 326 61.54% 4.71 

本

系

所 

整體 5 105 87 87 82.86% 4.23 

大學部 5 105 87 87 82.86% 4.23 

研究所 - - - - - - 

 

表2、教學評量問卷各題項評量結果對照表 

教學評量 

111-2 

111-1 

本系(D) 

與 111-2

差異 

(A-D) 

本系 

(A) 

全校 

(B) 

與本系

差異 

(A-B) 

本院 

(C) 

與本系

差異 

(A-C) 

教

學 

內

容 

1.老師能清楚說明教

學目標及教學大

綱。 

4.25 4.45 -0.20 4.48 -0.23 4.51 -0.26 

2.本課程教材內容有

組織且適切。 
4.21 4.44 -0.23 4.47 -0.26 4.45 -0.24 

3.老師的授課內容能

切中主題，不偏離教

學目標。 

4.26 4.45 -0.19 4.49 -0.23 4.47 -0.21 

本構面平均 4.24 4.45 -0.21 4.48 -0.24 4.48 -0.24 

教

學 

態

4.老師對本課程教學

認真負責。 
4.32 4.48 -0.16 4.53 -0.21 4.59 -0.27 

5.老師不會無故缺 4.31 4.51 -0.20 4.54 -0.23 4.55 -0.24 
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教學評量 

111-2 

111-1 

本系(D) 

與 111-2

差異 

(A-D) 

本系 

(A) 

全校 

(B) 

與本系

差異 

(A-B) 

本院 

(C) 

與本系

差異 

(A-C) 

度 課、遲到、早退。 

6.老師留意學生的學習

反應，並改善學生的學

習困難。 

4.16 4.42 -0.26 4.46 -0.30 4.45 -0.29 

本構面平均 4.26 4.47 -0.21 4.51 -0.25 4.53 -0.27 

教

學 

方

式 

7.老師能清楚表達授

課內容。 
4.19 4.43 -0.24 4.48 -0.29 4.47 -0.28 

8.老師使用適當教學方

法及資源，能引起學生

學習興趣。 

4.10 4.41 -0.31 4.44 -0.34 4.39 -0.29 

9.老師與學生互動良

好，能鼓勵學生投入

學習。 

4.21 4.43 -0.22 4.46 -0.25 4.44 -0.23 

本構面平均 4.17 4.42 -0.25 4.46 -0.29 4.43 -0.26 

學

習 

評

量 

10.老師評分方式與

標準於事前清楚

說明，並能反映

學生的學習成

效。 

4.29 4.45 -0.16 4.49 -0.20 4.48 -0.19 

11.老師適時給予學

生作業、報告或

考試等評量方

式，有效掌握學

生學習效果。 

4.27 4.44 -0.17 4.48 -0.21 4.51 -0.24 

12.老師會將各項評量

結果告知學生，適時給

予意見。 

4.22 4.43 -0.21 4.48 -0.26 4.42 -0.20 

本構面平均 4.26 4.44 -0.18 4.48 -0.22 4.47 -0.21 

教

學

品

質 

13.整體而言，本課

程的教學品質良

好。 

4.20 4.44 -0.24 4.48 -0.28 4.49 -0.29 

學生自評 

1.我在本課程的出席率

是： 
4.76 4.60 0.16 4.62 0.14 4.68 0.08 

2.除上課時間外，我每週 2.38 2.70 -0.32 2.70 -0.32 2.33 0.05 
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教學評量 

111-2 

111-1 

本系(D) 

與 111-2

差異 

(A-D) 

本系 

(A) 

全校 

(B) 

與本系

差異 

(A-B) 

本院 

(C) 

與本系

差異 

(A-C) 

花多少時間在本課程： 

3.我對本課程(感興趣程

度)： 
3.81 3.95 -0.14 3.99 -0.18 3.99 -0.18 

4.我對本課程的學習態

度： 
4.24 4.22 0.02 4.30 -0.06 4.20 0.04 

5.修習本課程後，使我獲

益： 
4.10 4.13 -0.03 4.21 -0.11 4.25 -0.15 

 

表3、可能影響因素與教學評量分數分析 

可能影響

因素 
因素類別 

111-1(A) 111-2(B) 差異值(B-A) 

課程數 平均數 課程數 平均數 課程數 平均數 

必／選修 
必修 0 - 0 - 0 - 

選修 3 4.48 5 4.23 2 -0.25 

專／兼任 
專任 3 4.48 4 4.17 1 -0.31 

兼任 0 - 1 4.47 1 - 

一般／實

習 

一般 3 4.48 5 4.23 2 -0.25 

實習 0 - 0 - 0 - 

 

貳、 教學改善計畫 

項目 教學改善計畫(請以100-500字簡要說明) 

教學評量(含質性意見) 本學位學程 111 學年度第 2 學期共開設 5 門課程，教學評量分析結

果如下： 

1.整體而言，教學評量各構面無低於 3.5分之課程。 

2.教學評量各構面中分數較低者為「學生自評」中「2.除上課時間外，

我每週花多少時間在本課程」的 2.38 分，顯示學生課後自我投入

學習的程度較低，將會建議課程老師調整課後作業予以改善。 

3.由質性意見可知，學生對於本學位學程老師的教學，大多給予正面

的肯定，惟提出以下 2點： 

課程 學生反應 改進計畫 

A 
對我來說太過於困難

複雜 不太喜歡 

調整課程難度，增加實例，並

提供更多輔導時間，以確保所

有學生都能理解內容。 

A 

就作業的部分，有點偏

多，且負擔有點大，希

望可以減少頻率。 

考慮減少作業數量，確保其與

學習目標相符，並提供清晰的

指導，減輕學生負擔。 
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4.綜言之，本學位學程教學評量五個教學構面的平均分數大多略低

於本學院與全校，主要是因開設的 5 門課中有 2 門課程教學評量

較低，此點與學生質性意見的反應一致。經與授課老師、學生諮詢

及討論後，原因應為授課老師初次教授這 2 門課，而授課老師之

資管專業背景及課程本質與學生之經管背景出入較大，以致於學

生覺得授課內容較為艱深難懂、作業負擔亦較大，已協調授課教師

日後調整授課與作業內容，相信之後會有改善。 

5.上次會議執行追蹤事項：追蹤本學位學程雙主修及輔系人數（詳下

表）。 

申請 

學期 

輔系 

(學生所屬學系) 

雙主修 

(學生所屬學系) 

合計 

(學生所屬學系) 

110-2 0 0 0 

111-1 0 
1 

(外文 1) 

1 

(外文 1) 

111-2 
4 

(經管 4) 

5 

(經管 5) 

9 

(經管 9) 

112-1 
10 

(外文 1、經管 9) 

3 

(外文 1、經管 2) 

13 

(外文 2、經管 11) 

合計 
14 

(外文 1、經管 13) 

9 

(外文 2、經管 7) 

23 

(外文 3、經管 20) 

註：數據統計時間為 112.10.23。 

 


	112-1 大數據學程學程會議紀錄
	111-2 教學問卷分析報告-大數據1121023V



